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TRABAJO EN RED

DESDE LA INFORMALIDAD ... HACIA LA
PROPOSICION NORMATIVA EN LAS POLITICAS
PUBLICAS

IDEA DE ESTADO RED

COMPLEJIZACION TRAYECTORIAS DE LOS
USUARIOS: DESHOSPITALIZACION....

2 NIVELES DE REDES: RED CLINICA Y RED DE
SERVICIOS. ¢ TENSION ENTRE AMBOS NIVELES?
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RED SOCIAL

En base a definicion de E. Dabas (1998)

Proceso de construccion permanente singular y
colectivo

Acontece en multiples espacios y
asincronicamente

En interacciones se construyen nuevas
significaciones

Posibilita la potenciacion de los recursos y la
creacion de alternativas novedosas frente a los

problemas
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El concepto de Redes Integradas de
Servicios de Salud (RISS )

“‘una red de organizaciones que presta, o hace
los arreglos para prestar, servicios de salud
Integrales a una poblacion definida, y que esta
dispuesta a rendir cuentas por sus resultados
clinicos y econdmicos y por el estado de salud
de la poblacion a la que sirve”.

*(Modificado de Shortell, SM; Anderson DA; Gillies, RR; Mitchell JB; Morgan KL. Building
integrated systems: the holographic organization. Healthcare Forum Journal 1993;36(2):20-6).




Los beneficios de las RISS

Mejoran la accesibilidad al sistema

Reducen el cuidado inapropiado

Reducen la fragmentacion del cuidado asistencial
Mejoran la efectividad clinica de los servicios

Evitan la duplicacion de infraestructura y servicios




OBJETIVOS DE LAS PRACTICAS DESDE LA
PERSPECTIVA DE LAS REDES SOCIALES

“ FACILITAR LA CONSTRUCCION DE UNA RED
NOCIONAL

“corpart SigaeetiosS"
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Principios de
funcionamiento en red

PLURALIDAD DE ABORDAJES Y RUPTURA DE BARRERAS
HORIZONTALIZACION DE LAS RELACIONES:

USUARIO COMO PROTAGONISTA DEL PROYECTO
TERAPEUTICO

CONTINUIDAD EN LOS CUIDADOS
CULTURA DE LA CONCERTACION

CONSTRUCCION DE NUEVOS ROLES PROFESIONALES-
CUESTIONAR LAS MIRADAS ACERCA DE LOS PROBLEMAS
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e Primero: RECONOCIMIENTO: acciones destinadas a
la aceptacion de otros.

o Segundo: CONOCIMIENTO: interés por entender lo
gue los otros son o hacen.

« Tercero: COLABORACION: disposicion a prestar
ayuda o pedir reciprocidad.

 Cuarto: COOPERACION: se comparten actividades
y/O recursos.

e Quinto: ASOCIACION: se comparten objetivos y
proyectos.
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INTEGRACION

Coordinacion y cooperacion entre
proveedores de servicios
asistenciales para la creacion de
un auténtico sistema de salud
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INTEGRALIDAD

Primacia de acciones de promocion,
garantia de atencidon en los distintos
niveles de complejidad, articulacion

de acciones de prevencion,
promocion y recuperacion de la
salud, abordaje integral de los
iIndividuos, familias con perspectiva
comunitaria.
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INTEGRALIDAD

Supone redes interorganizacionales e
Interpersonales que articulen las
dimensiones clinicas, funcionales,
normativas y sistémicas.

Parte del reconocimiento de que ninguna

organizacion reune la totalidad de los
recursos y competencias necesarias para la
solucion de los problemas de salud de la
poblacion en sus diversos momentos del
ciclo de vida.

Desarticuladas, no alcanzan a dar respuestas
complejas.a los problemas complejos de la
aCtua“C ad DEBORAYANCO - DPTO SALUD

COMUNITARIA - UNLA




Principio de integralidad:

Integracion de acciones de PPRR/

Forma de actuacion profesional abarcando
dimensiones BPS

Garantia de continuidad de la atencion a traves de
los distintos niveles de complejidad del sistema de
servicios de salud

Articulacion de politicas publicas vinculadas a

proyectos de cambio y reformas (urbana, ambiental,
etc.) que inciden sobre las condiciones de vida, DS S,

etc.

Abordaje integral del individuo, las familias y los
grupos sociales con perspectlva comunitaria y de
ciclo de vida.

DEBORAYANCO - DPTO SALUD
COMUNITARIA - UNLA
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