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Compartir aspectos de la gestion y la practica de
enfermeria de la Unidad de neonatologia del Hospital
Publico Materno Infantil de la ciudad de Salta.
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_ Mision de Enfermeria
' Unidad de Gestion Clinica de Neonatologia - HPMI

. » Brindar cuidados de enfermeria
seguros y oportunos, centrados en el
neonato y su familia, en base a
protocolos consensuados, utilizando
adecuadamente los recursos y

. promoviendo un trabajo en equipo en

"._ pro de Objetivos, acordados en

.Convenios de Gestion.



CONVENIOS DE GESTION

Convenio: “Situacion de conformidad o acuerdo entre dos o

mas personas sobre un asunto determinado”

CONVENIO DE GESTION GERENC]

CONVENIO DE GESTION GERENCIA y DIRECCION DE ENFERMERIA
UNIDAD DE GESTION CLINICA
NEONATOLOGIA Yog
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“La Direccion de enfermeria y el Responsable de la Unidad de Gestion, son d
lineas de mando que confluyen en esta organizacion matricial de mane
~ coordinada. De la Direccion de enfermeria provienen fundamentalmente |
. directivas de tipo organizativo y del responsable de la unidad las directiv
técnicas asistenciales. Ambos respaldan la capacitacion del personal y aun
L esfuerzos para que se logren los objetivos pactados”.
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7.1 Objetivos de Actividad

Convenio de Gestion de la
Unidad de Neonatologia
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ion de Recurso Humano

. Convenio de Gestion de la Direccion de Enfermeria

> Realizar cobertura en funcion de los Indices de atencién

establecidos para cada Unidad.

Continuar promoviendo la Profesionalizacion de los

Auxiliares de Enfermeria.
Actualizar conocimiento del personal.

Realizar evaluacion de desempeno
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Cuadro de mah"

Indicadores:
Horas de Enfermeria /Paciente —
UN DAD de Enfermeria Padentes Horas Reladdn
JUIO/10 Enffpcte. | Enfde | Remplazo| .o adas | Enf/Pte
(Standl) planta Enf. .
NEO Intensivo 9,5 502 3883 1112 I 4905 9,95
NEO Intemedio \ 6 / 1332 5300 1333 6633 4,98
1 = v
1 NEONATOLOGA 7,75 1834 o183 2445 11628 6,34
' Cobertura de Ausentismo: < 65%
Hs Aus Hs Aus Total Hs %
Previsto | Inprevisto Aus Cobertura
1504 426 1930 57,62%
1119 1003 2122 62,82%
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Profesionalizacion de los
Auxiliares de Enfermeria

Personal de Enfermeria segun nivel de formacion

14%

25%

61%

m Licenciadas en Enfermeria m Enfermeras O Auxiliares de Enfermeria

Indicador: Porcentaje de Auxiliares de Enfermeria < 10%

Ano 2010: Prevision al cierre 7%




Capacitacion del personal
Indicadores:

» Ejecucion de las actividades de capacitacion planificadas
Estandar: >90%

Resultados primer semestre: 100%

. » Participacion del personal en
. las actividades de
capacitacion realizadas

Estandar: >85%

 Resultados Primer semestre:
' < 50%
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ntrega y Recepcion
guardia

' Indicador: Cumplimiento del protocolo de entrega y recepcion de Guardia.

. Estandar: >60 %
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7" Registros de Enfermeria

Indicador: Registros completos segun criterios establecidos.
Estandar: > 85%

Letralegible

Firmay Aclaracién
Novedades
Presenciaono de visitas

Identificacidon de alteraciones
Ingresos/Egresos

Signos Vitales

Horade Control
Dia-Mes-Ano

N° de HCI

Unidad

Apellido delRN

0 20 40 60 80 100 120




Elaboracion de nuevos
protocolos

Nuevo Hospital “El Milagro’

Indicador:

Numero de protocolos
elaborados con el Nuevo
Formato

Estandar: Monitorizar

Ano 2010: 2 protocolos

Manual de Enfermeria
Unidad de Gestidn Clinica de Neonatologia

Salta - 2007




Gestion de los cuidados

El paradigma de la
complejidad nos lleva a
practicas responsables, a
estar no en objetivos, sino
en procesos, no en partes o
en todos sino en individuos
que son a la vez sujeto-
objeto.

Modelo Jean Watson “El
Caring”







“Para nosotras que
cuidamos, nuestros
cuidados suponen que, si no
progresamos cada ano,
cada mes, cada semana,
estamos retrocediendo”.

“Ningun sistema que no

avance puede perdurar”. Florence
Nightingale

(1820-1910)
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