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La clave del éxitoLa clave del éxitoLa clave del éxitoLa clave del éxito



“Un saber que se hace, 

una actividad que se gesta

intelectivamente…”intelectivamente…”



La raíces históricas que inciden en la división sexualLa raíces históricas que inciden en la división sexual

del trabajo han mantenido a las enfermeras dentrodel trabajo han mantenido a las enfermeras dentro

del límite del ámbito doméstico, obstaculizando el del límite del ámbito doméstico, obstaculizando el 

proceso de profesionalizaciónproceso de profesionalización



� Siglos pasadosSiglos pasados: Enfermería ejercida por mujeres

de distintas órdenes religiosas 

� EnfermeríaEnfermería

modernamoderna:

Inicia a mediados

del  siglo XIX

Florence Nightingale, 1820 - 1907

� Primeros 

programas oficiales 

inician en 1836,     

en Alemania, por el 

pastor protestante 

Theodor Liedner. 



Virginia HendersonVirginia Henderson

� Nació en Kansas (Missouri) en 1897

� A los 21 años se graduó como enfermera

� Se especializó en docencia 

� Incorporó principios fisiológicos y

psicopatológicos en el concepto de psicopatológicos en el concepto de 

enfermería

La  única función de una enfermera es ayudar a la La  única función de una enfermera es ayudar a la 

persona sana o enferma, intentar que se recupere o que persona sana o enferma, intentar que se recupere o que 

tenga una muerte tranquila y hacer aquellas actividades tenga una muerte tranquila y hacer aquellas actividades 

que ayuden a mejorar su saludque ayuden a mejorar su salud







La vocación es aquella actividad por la que se La vocación es aquella actividad por la que se 

siente admiración, amor, respeto y lo más siente admiración, amor, respeto y lo más 

importante… un enorme placer en realizarlaimportante… un enorme placer en realizarla

La vocación es aquello que cuando se  realiza no La vocación es aquello que cuando se  realiza no 

pesa el tiempo y siempre se tiene energía!!!pesa el tiempo y siempre se tiene energía!!!

Son nuestros sueños, lo que nos inspira, son la Son nuestros sueños, lo que nos inspira, son la Son nuestros sueños, lo que nos inspira, son la Son nuestros sueños, lo que nos inspira, son la 

expresión de nuestros valoresexpresión de nuestros valores

Entra en concordancia con los gustos, intereses, Entra en concordancia con los gustos, intereses, 

aptitudes o algunos factores de nuestra aptitudes o algunos factores de nuestra 

personalidad.personalidad. Curiosidad, placer por la realización de Curiosidad, placer por la realización de 

la tarea, cuando se nos ocurren cosas nuevas, puntos la tarea, cuando se nos ocurren cosas nuevas, puntos 

de vista diferentes,  se hacen hipótesis…de vista diferentes,  se hacen hipótesis…



Lic. María Elena Garepia

Hospital Rawson

San Juan

-Argentina -



Gentileza Lic. José  Jopia



Lic. José Jopia

Hospital de Moreno

Buenos Aires

-Argentina -



Lic. Marcela Lic. Marcela SauliSauli

Hospital  Regional Dr. Ramón CarrilloHospital  Regional Dr. Ramón Carrillo

Santiago del EsteroSantiago del Estero





Simposio Interdisciplinario de  Cuidados Críticos Paraná 2009



Vocación para ejercer la enfermería  exige:Vocación para ejercer la enfermería  exige:

�� Interés en aprender permanentementeInterés en aprender permanentemente

��Ser prolijo, exhaustivo, precavido, minuciosoSer prolijo, exhaustivo, precavido, minucioso

��Ser bueno en lo que se haceSer bueno en lo que se hace

��Tener compromiso con lo que se haceTener compromiso con lo que se hace



��Ser detallistaSer detallista

��Tener inspiración, intuición  e imaginaciónTener inspiración, intuición  e imaginación

��Sentir satisfacción personal y Sentir satisfacción personal y 

por el trabajo mismopor el trabajo mismo

��Capacidad para comunicarCapacidad para comunicar

��Observación objetiva de la realidadObservación objetiva de la realidad

��Sentido comúnSentido común��Sentido comúnSentido común

No confundir!!!No confundir!!!

��El hecho de querer hacer algo…     conEl hecho de querer hacer algo…     con

��Tener la vocación para hacer algoTener la vocación para hacer algo



Lo que hace eco en uno mismo y que persiste,Lo que hace eco en uno mismo y que persiste,

no es una casualidad, es una vocación!!!no es una casualidad, es una vocación!!!

Darle cauce a la vocación, es cuestión deDarle cauce a la vocación, es cuestión de

audacia, disciplina y rigoraudacia, disciplina y rigor

La vocación no es algo que se encuentra fuera de La vocación no es algo que se encuentra fuera de 

uno mismo.  Es algo que nace dentro de cada uno uno mismo.  Es algo que nace dentro de cada uno uno mismo.  Es algo que nace dentro de cada uno uno mismo.  Es algo que nace dentro de cada uno 

para conectarse con los para conectarse con los 

demás. demás. 

Produce satisfacción por Produce satisfacción por 

el trabajo mismo y no porel trabajo mismo y no por

lo que se va a conseguirlo que se va a conseguir

de élde él



El camino a seguir con vocación….

¿Pero con la VOCACION  alcanza?



Siempre hay que 

capacitarse en la 

forma adecuada de

hacer las cosas

NONO

No confundir  la  VOCACION  que hoy se exigeNo confundir  la  VOCACION  que hoy se exige

para ejercer la  profesión de enfermería con para ejercer la  profesión de enfermería con 

el significado el significado retrógadoretrógado y mal usado de y mal usado de 

VOCACION DE SERVICIO  endilgado a los VOCACION DE SERVICIO  endilgado a los 

enfermeros  hasta hace poco tiempo…..enfermeros  hasta hace poco tiempo…..

Basta de carmelitas descalzas…Basta de carmelitas descalzas…



Un proceso en permanente construcción…

Es la resultante de capacidades, aptitudes y

personalidad…

Se encara con idealismo…Se encara con idealismo…

Con pasión para hacer las cosas…



Proceso de  transformaciónProceso de  transformación

en el cual los  enfermeros en el cual los  enfermeros 

deben dejar de deben dejar de “ser en sí” “ser en sí” 

--Ausencia de concienciaAusencia de conciencia

crítica y de cambioscrítica y de cambioscrítica y de cambioscrítica y de cambios

históricos (enfermeríahistóricos (enfermería

doméstica)doméstica)

para pasar a  para pasar a  “Ser para sí”“Ser para sí”

-- Construcción de conciencia crítica y deseo deConstrucción de conciencia crítica y deseo de

cambios históricoscambios históricos



La 

Era tecnológicaEra tecnológica

Deshumanización de los Deshumanización de los 

cuidadoscuidados

La 

La  deshumanización del cuidado es una responsabilidad 

compartida por el entramado social, la estructura sanitaria, 

la formación académica, la hegemonía técnica y el  propio 

paciente (centrado en desarrollo de habilidades técnicascentrado en desarrollo de habilidades técnicas)



Humanización de los cuidadosHumanización de los cuidados
BarnardBarnard y y SandelowskiSandelowski

� El enfermero es un puente que une la tecnología con 

la atención de la salud humana

� Tiene la responsabilidad de mantener la humanidad 

en medios ambientes tecnológicos 



� Ser mediador de dos fuerzas aparentemente 

irreconciliables y distintas, la humanidad y la 

tecnología

� No tratar a los pacientes como extensiones de las

maquinarias sino como usuarios y beneficiarios de

ellas



Teorías (Peplau, 1990 y Kérouac y col.1996)

Enfermería: es un proceso significativo, 

terapéutico e interpersonal ….

Es un proceso  dinámico, en cuanto la 

relación enfermero – paciente cambia…

El enfermero como instrumento terapéutico y El enfermero como instrumento terapéutico y 

experto técnico, debe tener conocimientosconocimientos, 

clarificar sus valores y estar comprometido con el estar comprometido con el 

cuidadocuidado



Association des infirmieres et infirmiers du Canada

� Los enfermeros tienen necesidad de

conocimientos generales, técnicos y 

desarrollo de capacidades desarrollo de capacidades para afrontar

� Reexaminar formación y prácticas de la enfermería

� Adoptar responsabilidades profesionales

desarrollo de capacidades desarrollo de capacidades para afrontar

los retos actuales de la asistencia sanitaria

� Los enfermeros están en el centro de la Los enfermeros están en el centro de la 

transformación del sistema  y deben transformación del sistema  y deben 

permanecer  en él controlando y permanecer  en él controlando y 

administrando el cambioadministrando el cambio
Septiembre 2009Septiembre 2009



� Institucionalmente: Darle poder para….

� Personalmente:  Tomar el poder para…  � Personalmente:  Tomar el poder para…  

� Darle poder  = EMPODERAR

� EMPODERARSE = ejercer el poder otorgado



� Expansión en la libertad de escoger y actuar

�� Significa aumentar la autoridad y el poderSignifica aumentar la autoridad y el poder

del individuo sobre los recursos y lasdel individuo sobre los recursos y las

decisiones  que afectan su vidadecisiones  que afectan su vida

� Darle poder  = EMPODERAR



� EMPODERARSE = ejercer el poder otorgado



�Proceso por el cual las personas fortalecen sus

capacidades, confianza, visión y protagonismo

como grupo social para impulsar cambios como grupo social para impulsar cambios 

de las situaciones que viven”

Cabrera Sandoval J. El empoderamiento de enfermería y las organizaciones inteligentes

ISSN 1409 – 1992/2005/26/1/5-12- Enfermería en Costa Rica 2005®



Acceso a la informaciónAcceso a la información11

� Información es poder

No solo a través de la palabra escrita� No solo a través de la palabra escrita

- Acceso a Internet, concurrencia a

Jornadas, Congresos…



Inclusión y participaciónInclusión y participación22
� Incluir  al enfermero en el Equipo de Salud� Incluir  al enfermero en el Equipo de Salud

� Permitir su participación en la toma de

decisiones institucionales y locales (UCI)

- En un marco de armonía

y respeto    



Responsabilidad o rendición de cuentasResponsabilidad o rendición de cuentas33

� Cuando realiza tareas de Atención directa

con los pacientes

��Administrar los recursos materialesAdministrar los recursos materiales

y humanos con eficiencia y eficaciay humanos con eficiencia y eficacia

pero en un marco  de amor y felicidadpero en un marco  de amor y felicidad

con los pacientes

� Atención indirecta: con los pacientes,  con sus

colegas y con el resto del Equipo de Salud



� Los enfermeros para “empoderarse” necesitan

responsabilizarse porque el:

“ El control y elección frente a la vida y a las

acciones que se toman a diario, implican un

compromiso para cumplir con responsabilidad. 

El empoderamiento sin responsabilidades no El empoderamiento sin responsabilidades no 

tiene sentido, no existe…”

Sánchez Herrera, B. Identidad y empoderamiento de la

profesión de enfermería. Avances en Enfermería. Colombia



El lugar que cada uno ocupa en  elEl lugar que cada uno ocupa en  el

hospital es determinado por lahospital es determinado por la

responsabilidad individual con la cualresponsabilidad individual con la cual

se ejerce la tarea  encomendadase ejerce la tarea  encomendada

Sánchez Herrera, B. Identidad y empoderamiento de la profesión de enfermería. 

Avances en Enfermería. Colombia



Capacidad local de organizaciónCapacidad local de organización44

� Organización para velar por sus intereses:

- Juntarse para trabajar, movilizar recursos- Juntarse para trabajar, movilizar recursos

para solucionar problemas de interés común

a todo el equipo de salud

� Establecer enlaces con todos los miembros

del equipo de salud - armoniosamente

� Boicotear el “Modelo enfermero hegemónico”
- “Actuar y vivir desde la angustia hace que seamos menos pensantes”….

www.laenfermerahoy.com.ar



El  colectivo  ENFERMERIA  tiene  que El  colectivo  ENFERMERIA  tiene  que 

EMPODERARSE  de  su propia  profesiónEMPODERARSE  de  su propia  profesión

Cabrera Sandoval J. El empoderamiento de enfermería y las organizaciones inteligentes

ISSN 1409 – 1992/2005/26/1/5-12- Enfermería en Costa Rica 2005®



Ontológico  oOntológico  o

esencia del seresencia del ser SocialSocial

� El poder en ambos sentidos  evitaría

++

� El poder en ambos sentidos  evitaría

- La tendencia ideológica y cultural de opresión y 

subordinación frente a sí mismos y ante otros

profesionales de la salud

- La actitud negativa que propicia en lo individual, un

estatus y autoestima bajas y en lo colectivo, una 

pobre identidad profesional



Capacidad local de la organizaciónCapacidad local de la organización44

� Es fundamental para avanzar en el desarrollo

- Los enfermeros no participan de muchas- Los enfermeros no participan de muchas

actividades institucionales cuando saben que

su participación no va a suponer ninguna

diferencia en las decisiones que se van a tomar

www.laenfermerahoy.com.ar



“… una relación de ayuda, un proceso para 

que la gente  haga algo y elija tomar su propio que la gente  haga algo y elija tomar su propio 

control y tomar decisiones acerca de su vida. 

… un proceso donde se involucran valores…”

Rodwell, C. An analysis of the concept of empowerment.  Journal of  Advanvanced Nursing.

1996. Vol. 23. Inglaterra



“Poder ejercido con absoluta independencia por el sujeto…

� Cultura altamente participativa

� Fomenta el desarrollo individual y colectivo� Fomenta el desarrollo individual y colectivo



� Mejorar la autoimagen y superar la 

estigmatización 

� Involucrarse en un proceso

autoiniciado de crecimiento y  

cambios continuos sin pararcambios continuos sin parar

Albert EinsteinAlbert Einstein

Si buscas resultados Si buscas resultados 

diferentes  no diferentes  no sigas sigas 

haciendo haciendo lo mismolo mismo



--Empoderarse…..  Todo un desafío  individual,Empoderarse…..  Todo un desafío  individual,

colectivo e institucional…colectivo e institucional…

Cachi – Salta - Argentina



EXPERTO
Valorar factores Valorar factores 

de riesgode riesgo

Las enfermeras en control de infecciones en Argentina 

son modelos de enfermeras empoderadas

� Tomaron el poder de ser expertas en CIH

� Ostentan el poder de ser referentes en las instituciones

ECI

REFERENTE

AsesoramientoAsesoramiento

Planificar y Planificar y 

ejecutar ejecutar 

medidasmedidas

Valorar factores Valorar factores 

de riesgode riesgo

DxDx dede

situaciónsituación

Donald Goldman – OMS - 1991



Lic. Stella Maris Lic. Stella Maris MaimoneMaimone

Fundadora ADECIFundadora ADECI

19941994

--Argentina Argentina --

Lic. Carolina Lic. Carolina GiuffréGiuffré

Lic. Elena  AndiónLic. Elena  Andión

Lic. Stella Maris Lic. Stella Maris MaimoneMaimone

Congreso  Internacional ADECICongreso  Internacional ADECI

20082008

--Argentina Argentina --



Congreso Internacional de Control de Infecciones y Epidemiología

Lic. Alicia Lizzi

Congreso Internacional de Control de Infecciones y Epidemiología

ADECI 2008 

Lic.  Griselda Almada



Lic. Marcela Lic. Marcela SauliSauli

Hospital  Regional Dr. Ramón CarrilloHospital  Regional Dr. Ramón Carrillo

Santiago del EsteroSantiago del Estero



Acto Eleccionario ADECI (Asociación Argentina de Enfermeros en Control de Infecciones) 2008



Gentileza Lic. José  Jopia



Lic. Griselda  Almada





“Poder ejercido con absoluta independencia por el sujeto…

� Cultura altamente participativa

� Fomenta el desarrollo individual y colectivo� Fomenta el desarrollo individual y colectivo



� Mayor compromiso profesional

� Disponibilidad

� Responsabilidad

� Liderazgo

� Asumir conductas diferentes� Asumir conductas diferentes

� Cambiar el pensamiento

� Abordar creativamente el rol de enfermería

Condición de Líder

Iniciativa y creatividad

Superación constante



� Cambiar el paradigma imperante

- biologista, patocéntrico y patriarcal  

� Sobrevalora el  “hacer”

� No valora el “Ser”





Empoderar a la enfermería para asegurar que todos 

los procesos del checklist en cuanto a la colocación 

de una línea central, incluida la higiene de las manos, 

se ejecutan cada vez que se coloca una línea central



Equipo  multidisciplinarioEquipo  multidisciplinario
Trabajo interdisciplinarioTrabajo interdisciplinario

1847

1958

1863

1970

1980

1990

2000

Pittet D, Am J Infect Control 2005, 33:258

1.1. ReconocerReconocer

2.2. ExplicarExplicar

3.3. ActuarActuar

Pittet & Sax, Infectious Diseases. Cohen textbook (2nd ed.), chap.85, 2004



Otro modelo de empoderamientoOtro modelo de empoderamiento

Observadores en los Observadores en los BundlesBundles,,

Combos o PaquetesCombos o Paquetes



Agosto  2011        - FELICITACIONES!!!FELICITACIONES!!!

� Dr. Carlos Alberto  Subiroli = 58 combos - CVC

� Dra. Carmen Alicia González = 43 combos - CVC

� Lic. Mariángeles Miranda = 28 Observ. Higiene de Manos

� Enf. Mario David Choque = 25  Observ. Higiene de Manos







Enseñando la técnica de higiene de manos…Enseñando la técnica de higiene de manos…



Sesión de observación de Higiene de manos:Sesión de observación de Higiene de manos:

Retroalimentación Retroalimentación ►► Observado y ObservadorObservado y Observador

-- 20 minutos de Monitoreo20 minutos de Monitoreo

-- 10 minutos de  Retroalimentación10 minutos de  Retroalimentación



30/04/2014



Empoderamiento es el grado Empoderamiento es el grado 

La importancia de empoderar a la enfermera en la La importancia de empoderar a la enfermera en la 

prevención de infecciones asociadas al cuidado de la saludprevención de infecciones asociadas al cuidado de la salud

Empoderamiento es el grado Empoderamiento es el grado 

en que las enfermerasen que las enfermeras

tienen el poder de influir en el tienen el poder de influir en el 

comportamiento comportamiento 

de los que les rodeande los que les rodean



Empoderamiento y Empoderamiento y 

la enfermerala enfermera

Cambio de Cambio de 

comportamientocomportamiento

LiderazgoLiderazgo

InfluenciaInfluencia

Empoderamiento y Empoderamiento y 

control de infeccionescontrol de infecciones

Modelo de Modelo de autoeficaciaautoeficacia

““Control del Control del 

comportamiento comportamiento 

percibido (percibido (autoeficaciaautoeficacia): ): InfluenciaInfluencia

Estrategias para Estrategias para 

influirinfluir

PoderPoder

Sistemas de Sistemas de 

influenciainfluencia

percibido (percibido (autoeficaciaautoeficacia): ): 

la percepción de que el la percepción de que el 

rendimiento de un rendimiento de un 

determinado determinado 

comportamiento está bajo comportamiento está bajo 

su control”su control”

Storr J. Moving closer to Nirvana. The importance of nurse empowerment in 

Preventing health care-associated infection. A webber Training Teleclass 2011



Empoderar a las enfermeras para interrumpir Empoderar a las enfermeras para interrumpir 

los  procedimientos si no se siguen las los  procedimientos si no se siguen las 

recomendaciones recomendaciones 

Empoderamiento relacionado con el resultadoEmpoderamiento relacionado con el resultado

ShimoniShimoni et al 2009: la adherencia  aumentó et al 2009: la adherencia  aumentó 

del 25 % en el año 2006 al 100 % en el año del 25 % en el año 2006 al 100 % en el año 

2007, cuando las enfermeras de cirugía 2007, cuando las enfermeras de cirugía 

fueron empoderadasfueron empoderadas

Storr J. Moving closer to Nirvana. The importance of nurse empowerment in 

Preventing health care-associated infection. A webber Training Teleclass 2011



BundleBundle, Combo o Paquete: Todo o nada, Combo o Paquete: Todo o nada

Defensas

Peligros

Storr J. Moving closer to Nirvana. The importance of nurse empowerment in 

Preventing health care-associated infection. A webber Training Teleclass 2011

Lagunas

Pérdidas



Trabajar en el control de IACS…

Lucha a capa y espada

Mejorar prácticas….




